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Czarny Pigtek w polskich sklepach

Czy naprawde kupujemy taniej?

Agata JANKOWSKA

na ktorym zyskuja wszyscy - przedsiebiorcy
wykorzystac czekajace

|I(I'enc| WIasme rus:amydo galerii handlowych, aby
na nas okazje Czarnego Pigthu. Ale robmy to racjonalnie i nie dajmy sie nabra¢
na sprzedazowe sztuczki i nieuczciwe praktyki.

Black Week i Black Friday bardzo
dobrze przyjely si¢ w Polsce, twierdzi
dr Magdalena Sobon, ekonomist-
ka z Uniwersytetu Szczecinskiego.
Amerykanski format i zwyczaj, ktory
wpisal sie w zwyczaje wspolczesnych
konsumentow zachodniego $wiata,
kazdego roku zyskuje w Polsce no-
wych odbiorcow.

- Czarny Pigtek ma coraz szerszy
wymiar, ta tendencja jest widoczna
tez w tym, zeby samo pojecie roz-
szerzono na znacznie diuzszy okres
niz tylko sam Czarny Piatek, ktory
odbywat si¢ po Swigcie Dzigkczy-
nienia wedtug tej amerykanskiej
filozofii, ktora zaadaptowano w Pol-
sce - ttumaczy dr Magdalena Sobor.

Przypomina, ze dzi$ mamy row-
niez Black Week, Black Month i wie-
le innych wariantow sezonowych
wyprzedazy:

- Gdzie$ ostatnio nawet widzialam
Cyber Monday i Cyber Week, czyli
odpowiednik cyfrowy, wiec wiele si¢
tu dzieje, podmioty wymyslaja rozne
strategie i siggajg po to narzedzie,
bo ono jest po prostu sposobem

na aktywizacje sprzedazy — kreuje
zainteresowanie klientow produk-
tami, ustugami, bo w zasadzie o to
chodzi, zeby sprzedawa¢ jak naj-
wiecej. Wszyscy maja korzysé: ci,
ktorzy oferuja i produkujy oraz ci,
ktorzy kupuja.

Doswiadczeni i swiadomi klienci
s3 bardziej czujni na rézne, czasem
nie do konca uczciwe, praktyki sprze-
dawcow. Nie wszystkie promocje to
tylko marketing, ale rzeczywista che¢
sprzedania towaru, ktory zalegatby
w magazynach.

- Ceny znacznej czeéci tych
rzeczy, ktore sg oferowane w tym
czasie, s3 bardzo realnie obnizane -
mowi dr Magdalena Sobon. - Prosze
pamietad, Ze przeciez mamy szereg
roznych regulacii, ktore dzialaja na
rzecz konsumenta, na przyklad dy-
rektywe Omnibus, ktora obowigzuje
rowniez w Polsce i ktora naklada
na oferenta Dbowia}zek podawania
najnizszejceny w ciggu ostatnich 30
dni. Oczywiscie byly takie akcje, ze
chwile przed wyprzedaza podnoszo-
no horrendalnie cen¢ po to, zeby

ja za chwile obnizy¢ i powiedziec,
Ze mamy promocje 50 procent.
A wiec takie regulacje jak Omnibus
ida z pomocg konsumentowi i ta
dyrektywa rzeczywiscie dziala.

Zjawisko Czarnego Pigtku i innych
akeji promocyjnych w sklepach ma
jednak rowniez swoje negatywne
skutki. Ludzie czesto sie zadtuZajy,
kupuja rzeczy pod wplywem emocji
iimpulsu, zachgceni okazjg. Dopiero
w domu okazuje sig, ze zakupiony
towar - kolejny ciuch, sprzet elek-
troniczny czy inny przedmiot - nie
53 nam wcale takie potrzebne.

Black Friday to przede wszystkim
zysk pod wzgledem ekonomicz-
nym. Masowa sprzedaz oznacza
wigksza konsumpcje - a ta napedza
gospodarke.

- Producencii sprzedawcy zysku-
ja, bo ta skala sprzedazy jest na tyle
wieksza, ze ona kompensuje obnizki
cen. Ta oplacalno$¢ bierze sie stad,
ze skala dzialania przycigga klientow,
ktorzy duzo kupuja. Jak to mowia:
»grosz do grosza i bedzie kokosza”.
Nie trzeba drogo sprzedawac, zeby
zarabia¢. Tylko tu musi by¢ odzew,
bo gdyby Czarny Pigtek i Czarny
Tydzien nie mialy tej skali, to cale
przedsiewziecie nie miatoby sensu
- tlumaczy dr Magdalena Sobol.

A, jak wiadomo, skala sprzedazy
w tym okresie jest znaczna, po-
niewaz, jak podkresla ekonomist-
ka, producenci przez ostatnie lata
zdolali wypracowac¢ u nas pewne
zachowania konsumenckie.

- My czekamy wrecz na ten Czar-
ny Pigtek. Producenci bombardujg
nas informacjami juz kilka tygodni
wezesniej. Czytamy i slyszymy, ze
Jlada dzien”, wielki moment”, , badz
gotowy na to, ze beda super oferty”,
4+ jesli bys chcial wezesniej wiedziec,
to zapisz sie do jakich$ tam premium
rozwigzan'. To jest takie dzialanie od
strony psychologicznej. Ta oplacal-
no$¢ jest widoczna, nie ma straty
dla przedsiebiorstw. Tu moga tylko
zyskac te mase, ktora rusza wtedy
na zakupy - mowi ekonomistka US.

Kazdego roku rzeczywiscie w cza-
sie Czarnego Piatku w wielkich gale-
riach handlowych (i nie tylko) wida¢
thumy ludzi chegeych skorzystaé
z okazji i kupi¢ towar po nizszej cenie.
Ponadto, jak zauwaza dr Magdalena
Sobon, polskie spoleczenstwo nie
nalezy do najbogatszych, wigc cze-
kamy na ten moment, kiedy bedzie
mozna po prostu Kupi¢ cos taniej.

Z ekonomicznego punktu widze-
nia akcje sprzedazowe majg, zdaniem
naszej rozmoOwczyni, pozytywny

wplyw na gospodarke. Jest prze-
plyw towarow, sklepy oprozniajg
magazyny, robig miejsca na nowy
asortyment przed $wietami bo-
zonarodzeniowymi. Ponadto, jak
podkreslajg specjalisci, akcje takie jak
Black Friday naps;dzajq inne branze.

- Gdyby nie wyprzedaze, to wiele
produktow nie zostaloby sprzedanych.
Swiat zmienia si¢ bardzo szybko: mo-
da, technologia, artykuly elektryczne
i wiele innych produktéw rowniez.
Towary rotuja szybciej, jakas ich czesc
zostaje wprowadzana w postaci zysku
do podmiotow i oni moga te zyski
inwestowac w kolejne partie towarow,
ktore zapehig polki — wyjasnia dr
Magdalena Sobol. - Pamietajmy, ze
konsumenci tez sig szybko nudza.
Czesto pojawia si zarzut, Ze kupujemy
za duzo i to niepotrzebnych rzeczy.
Nie kupujemy racjonalnie, ale przeciez
ten proces zakupowy wiasnie ten nasz
Swiat i naszg gospodarke napedza.
Wyprzedaz troche starszego towaru
pozwala dotrze¢ do klientow, ktorzy
nie kupiliby go po cenie regularnej. Dla
wielu przecena towaru np. o 70-80
proc. to atrakeyjna oferta, Wyprzedaze
pozwalajg sprzedawcom pozby¢ si¢
tego, czego nikt by nie cheiat w wyzszej
cenie. Black Friday pozwala oczyscic
magazyny.



